CAR NET

WYNAJEM SAMOCHODOW

OGOLNE WARUNKI NAJMU POJAZDU

. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogélne Warunki Najmu Pojazdu (zwane dalej ,OWNP”) okreslajg
szczeg6towe warunki umoéw najmu Pojazdéw (dalej jako ,Umowy” [”
Umowa"), zawieranych przez CAR NET Polska Sp. z 0.0. z siedzibq w Kaliszu
(,Wynajmujgcy”), przy ul. Podmiejskiej 4, wpisang do rejestru przedsigbior-
coéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzony przez Sqd Rejonowy Po-
znah- Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego pod numerem KRS: 0000385782, NIP: 6182134091. Z Wy-
najmujgcym mozna szybko i efektywnie kontaktowaé sie pod wskazanym
numerem telefonu: +48 601803 803 oraz przy wykorzystaniu poczty elek-
tronicznej: kontakt@carnet.pl. Niniejsze OWNP mozna pobra¢ ze strony in-
ternetowej pod adresem www.carnet.pl/ownp.
Na Umowe sktadajq sie: dokument ,Umowa najmu” wraz z zatgcznikami
oraz OWNP stanowiqce integralng cze$€ Umowy, a takze wszelkie aneksy
i porozumienia do Umowy. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje
sie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego.
Przedmiotem najmu jest samochéd osobowy, VAN (samochéd stuzqgcy do
przewozu do 9 0séb tgcznie z kierowcq) lub samochéd dostawczy, do kto-
rego tytut prawny przystuguje Wynajmujgcemu, szczegdtowo opisany
w Umowie najmu (dalej ,Pojazd”).
Wynajmujgcy ponosi wobec Najemcy odpowiedzialno$é za wady Pojazdu
zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.
Najemcq jest osoba, ktéra zawarta Umowe z Wynajmujgcym.
Uzytkownikiem Pojazdu (tj. kierujgcym Pojazdem) moze byé sam Najemca
lub inna osoba wskazana w Umowie najmu jako Uzytkownik. Bez zgody Wy-
najmujgcego z Pojazdu nie mogq korzystaé (jako kierujgey) inne osoby,
niewskazane w Umowie.
Najemca bedqcy osobq fizyczng przed zawarciem Umowy powinien wska-
zag, czy zawiera jg w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci gospo-
darczej lub zawodowej, czy jako konsument. Dokumenty zwigzane z naj-
mem zostang wystawione zgodnie z deklaracjg Najemcy, a zmiany w tym
zakresie stanowiq zmiane Umowy i wymagajq zgody obu Stron. Zmiany ta-
kie mogg by¢ potqczone ze zmianq warunkéw najmu. Najemca bedgcy
konsumentem nie moze w szczegdlnosci zgda¢ po zwrocie Pojazdu wysta-
wienia dokumentéw ptatniczych na prowadzong przez siebie dziatalnosé
gospodarczq lub zawodowq.

Najemcq Pojazdu moze zostac:

1.I. osoba fizyczna, ktéra spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

1.11. ukohczyta 21 lat - powyzsze ograniczenie nie dotyczy wynajméw
z OC sprawcy oraz realizowanych na zlecenie firm assistance;

1.1.2. posiada wazny dowéd osobisty/paszport, a takze posiada prawo
jazdy uprawniajgce do uzytkowania Pojazdéw na terenie RP;

1.1.3. jest wpisana do CEIDG - jezeli zawiera Umowe najmu w zakresie
swojej dziatalnosci gospodarczej (nie dotyczy konsumentéw);

1.2. osoba prawna (lub jednostka organizacyjna o ktérej mowa w art. 33'
Kodeksu Cywilnego), ktorej reprezentant (Uzytkownik) zawierajgcy
Umowe w imieniu tej osoby:

1.11. przedstawi dowéd swojego umocowania do zawarcia Umowy
najmu (np. petnomocnictwo) — o ile prawo to nie wynika z odpisu
KRS;

1.1.2. ukohczyt 21 lat — powyzsze ograniczenie nie dotyczy wynajmoéw
z OC sprawcy oraz realizowanych na zlecenie firm assistance;

11.3. przedstawi wazny dowdd osobisty/paszport, a takze posiada
prawo jazdy uprawniajgce do uzytkowania Pojazdéw na terenie RP.

Jezeli Uzytkownikiem ma by¢ inna osoba niz sam Najemca, takze Uzytkow-

nik musi spetnia¢ wymogi wskazane w niniejszym punkcie.

Wydajqcy Pojazd, moze uzalezni¢ jego wydanie od udokumentowania pet-

nomochictwa udzielonego Uzytkownikowi a takze od udokumentowania

realizacji wymogéw wskazanych w pkt. 8 (poprzez okazanie wskazanych
tam dokumentow).

W pojezdzie zamontowany jest nadajnik GPS. Wynajmujgcy zbiera infor-

macje z tego nadajnika w sposéb automatyczny i ciqgty, ale bedzie wyko-

rzystywat te informacje, w tym analizowat, tylko w celu zapewnienia bez-
pieczenstwa mienia CAR NET poprzez monitorowanie Pojazdu na wypadek
jego rzeczywistej lub potencjalnej utraty lub kradziezy lub rozpoznania
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wyjazdu Pojazdu poza uzgodnione w Umowie granice. Wigcej informacji na
ten temat znajduje sie w klauzuli informacyjnej dotgczonej do OWNP bqdz
przekazanej przez CAR NET Uzytkownikowi.

Jezeli z Pojazdu bedzie korzysta¢ Uzytkownik niebedgcy Najemcq, to Na-
jemca powinien go poinformowaé o zasadach korzystania z Pojazdu zgod-
nie z OWNP.

Postanowienh OWNP méwigcych o poczcie elektronicznej lub adresie e-maiil
nie stosuje sie w przypadku Najemcy lub innej osoby nieposiadajgcej ad-
resu e-mail. Wysytka informacji lub dokumentéw nastgpi wéwczas pocztq
tradycyjng.

Informujemy, ze zgodnie z treSci art. 38 ust. 1 pkt 12 oraz art. 7aa ustawy
zdnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, prawo odstgpienia od
Umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegtosé nie przy-
stuguje Najemcy bedqgcemu konsumentem lub osobq fizyczng zawiera-
jacq Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoSciq gospodarczq, gdy
z tresci tej Umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodo-
wego, wynikajgcego w szczegblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnoSci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepisdw
o Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w odnie-
sieniu do uméw: m.in. najmu samochoddw, jezeli w Umowie oznaczono
dzien lub okres éwiadczenia ustugi.

1. UMOWA NAJMU
Umowa zawierana jest przez Strony przed wydaniem Pojazdu w formie do-
kumentowej z wykorzystaniem elektronicznego tabletu albo poprzez wpro-
wadzenie indywidualnego kodu do urzqdzenia wydajgcego kluczyki (,klu-
czykomat”) zgodnie z pkt 15, a w przypadku braku takiej mozliwosci w for-
mie pisemnej. Przed zawarciem Umowy Wynajmujqcy umozliwia Najemcy
lub dziatajgcemu w jego imieniu Uzytkownikowi szczegdtowe zapoznanie
sie zUmowq najmu, niniejszymi OWNP oraz protokotem, a takze innymi do-
kumentami najmu, jezeli sg wymagane. W przypadku Umowy zawieranej
zgodnie z pkt. 15 dokumenty te sq kazdorazowo wczesniej udostgpniane
Najemcy na wskazany przez niego adres e-mail, umozliwiajgc szczegdtowe
zapoznanie sie z warunkami najmu przed wprowadzeniem indywidualnego
kodu.
Wynajmujgcy moze umozliwi€ zawarcie umowy najmu poprzez wprowa-
dzenie indywidualnego kodu udostepnionego Najemcy do kluczykomatu w
celu odbioru kluczykéw do Pojazdu. Wprowadzenie indywidualnego kodu
jest rbwnoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie z trescig uprzednio
udostgpnionych dokumentéw najmu, ich akceptacjq oraz zawarciem
Umowy najmu na warunkach okreslonych w tych dokumentach. Pobranie
kluczykéw z kluczykomatu stanowi wydanie Pojazdu Najemcy. Najemca zo-
bowigzany jest do zachowania kodu w poufnoéci oraz do nieudostepniania
go osobom trzecim. Za osobe dziatajgcq w imieniu Najemcy uznaje sie
osobe, ktérej udostepnit on indywidualny kod i ktéra postuzyta sie nim w
celu odbioru kluczykéw do Pojazdu. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za
dziatania lub zaniechania takiej osoby, ktérej udostepnit kod, jak za dziata-
nia wtasne.
Po zawarciu Umowy komplet zaakceptowanych dokumentédw najmu zo-
staje przestany na adres e-mail Najemcy wskazany w Umowie. W przy-
padku zawarcia Umowy poprzez kluczykomat dokumenty zawierajg do-
datkowq informacje o potwierdzeniu zawarcia Umowy poprzez odbiér klu-
czykéw do Pojazdu z wykorzystaniem indywidualnego kodu.
Najemca wynajmuje Pojazd na czas oznaczony wskazany w Umowie. Okres
najmu moze zosta¢ zmieniony na zasadach przewidzianych w Rozdziale i
lub Rozdziale Ill. W przypadku niezgodnosci ww. dat z protokotem wydania
Pojazdu, czas trwania najmu ustala sie na podstawie dat faktycznego od-
bioru oraz zdania wskazanych w protokole wydania Pojazdu.
W przypadku checi przedtuzenia okresu korzystania z Pojazdu wskazanego
w Umowie lub zaméwienia w trakcie trwania Umowy dodatkowych ustug,
Najemca zobowiqgzany jest do skontaktowania sie z Wynajmujgcym tele-
fonicznie na numer +48 601803 803 lub mailowo na adres e-mail: kon-
takt@carnet.pl podajgc dane dotyczqce najmu (nr ID Rezerwaciji znajdu-
jqcy sie na Umowie) oraz wskazujgc nowy okres na jaki najem miatby zo-
sta¢ przedtuzony lub nowe ustugi dodatkowe.
Kontakt powinien nastgpi€ nie pdzniej niz 24 godziny przed koncem okresu
najmu. Wynajmujgcy ma prawo odmowic przyjecia przedtuzenia wynajmu,
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jesli Najemca lub Uzytkownik nie dotrzyma wskazanego terminu i formy

wymaganej do przedtuzenia.

Wynajmujgcy w odpowiedzi na powyzsze przesle Najemcy na wskazany

w Umowie adres e-mail oferte przedtuzenia najmu lub oferte dotyczgcg

nowych ustug, zawierajgcq szczegoty dotyczqce zmiany Umowy wraz z lin-

kiem do ptatnosci lub Wynajmujgcy ustali z Najemcg inng forme optacenia
ustug. Dodatkowq dopuszczalng formg ustalenia przedituzenia okresu
najmu oraz ustug dodatkowych jest kontakt telefoniczny ze strony Biura

Obstugi Klienta z Najemcq. Dokonanie przez Najemce ptatnosci catej kwoty

naleznosci wskazanej w przestanej wiadomosci lub ustalonej telefonicznie

w terminie wskazanym przez Wynajmujgcego jest rownoznaczne z akcep-

tacjg zmienionych warunkéw Umowy przez Najemce. Brak wptaty w wyzna-

czonym terminie oznacza, ze Umowa nie ulegta przedtuzeniu lub nie zostajq
zamoéwione nowe ustugi, a Najemca zobowigzany jest do zwrotu Pojazdu

w pierwotnym terminie. Wynajmujgcy ma prawo odmoéwic przyjecia prze-

dtuzenia wynajmu, jezeli:

1.I. Wynajmowany pojazd nie bedzie dostepny ze wzgledu na planowany
termin serwisu, wycofania z uzytkowania lub inny zaplanowany najem;

1.2. Najemca lub Uzytkownik nie dotrzyma wskazanego terminu i formy wy-
maganej do przedtuzenia.

Skrécenie okresu najmu wymaga zgody Wynajmujgcego. Zgoda moze zo-

sta¢ wyrazona w formie wiadomosci e-mail lub ustalona telefonicznie po-

przez kontakt z Biurem Obstugi Klienta CAR NET.

Wynajmujgcy ma prawo rozwigzaé Umowe z Najemcqg w trybie natych-

miastowym bez okresu wypowiedzenia w przypadku stwierdzenia, ze:

1. zachodzq okoliczno$ci uzasadniajgce podejrzenie kradziezy lub przy-
wiaszczenia Pojazdu bedqcego przedmiotem najmu;

1.2. zachodzg okolicznosci uzasadniajgce podejrzenie, ze Najemca podat,
przy zawarciu Umowy lub w trakcie jej realizacji, nieprawdziwe dane;

1.3. Najemca nie dokonat ptatnosci ustalonych w Umowie w terminie
wskazanym w stosownym dokumencie ptatniczym (faktura, nota) lub
nie ustanowit kaucji gwarancyjnej przed wydaniem Pojazdu (takze w
zwigzku z wymiang Pojazdu na nowy w trakcie trwania Umowy);

1.4. Pojazd jest wykorzystywany z naruszeniem postanowien przepiséw
prawa, niniejszego OWNP (naruszenie zakazéw wskazanych w pkt. 39,
wyjazd Pojazdem poza granice Polski bez uprzedniej zgody) lub w spo-
s6b niezgodny z jego wtasciwosciami lub przeznaczeniem;

1.6. Pojazd jest zaniedbywany w stopniu narazajgcym go na uszkodzenie
lub zniszczenie, lub utrate wartosci;

1.6. bez zgody Wynajmujgcego Pojazd jest udostepniany innym osobom
niz Uzytkownicy wskazani w Umowie;

1.7. Najemca wprowadzit Wynajmujgcego w btgd co do spetniania przez
Najemce lub Uzytkownika wymaganh dotyczqcych mozliwosci korzy-
stania z Pojazdu.

Oswiadczenie Wynajmujgcego o rozwigzaniu Umowy w trybie natychmia-

stowym moze zosta¢ ztozone w formie pisemnej lub dokumentowej,

w szczegblnosci poprzez wystanie odwiadczenia na podany przez Najemce

w Umowie adres e-mail lub numer telefonu. Ztozenie oswiadczenia o roz-

wigzaniu Umowy w trybie natychmiastowym oznacza konieczno$€ nie-

zwitocznego zwrotu Pojazdu przez Najemce do miejsca zwrotu ustalonego

w Umowie lub wskazanego przez Wynajmujgcego w ww. oSwiadczeniu,

o czym Wynajmujqgcy poinformuje go w swoim o$wiadczeniu wyznaczajqc

termin zwrotu. W przypadku braku zwrotu Pojazdu w wyznaczonym termi-

nie Wynajmujgcy uprawniony jest do jego odbioru na koszt Najemcy.

W przypadku niezwrécenia pojazdu przez Najemce po uptywie okresu

najmu wskazanego w Umowie lub po uptywie terminu wyznaczonego do

zwrotu, w przypadku rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym,

Najemca zobowiqzany bedzie do zaptaty na rzecz Wynajmujgcego wyna-

grodzenia za bezumowne korzystanie z pojazdu w wysokosci okreSlonej w

Rozdziale IX, chyba, ze niezwrécenie pojazdu nastqgpito z przyczyn, za ktére

Najemca nie ponosi odpowiedzialnosci. Jezeli opbznienie w zwrocie po-

jazdu przekroczy 4 godziny, moze to skutkowaé¢ zgtoszeniem przez Wynaj-

mujgcego do organdw Scigania podejrzenia popetnienia przestepstwa
paserstwa z art. 284 Kodeksu karnego (Przywtaszczenie).

ll. ZLECENIE ZLOZONE PRZEZ ASSISTANCEIUBEZPIECZYCIELA
W przypadku uszkodzenia/awarii samochodu Najemcy moze przystugiwaé
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Pojazd zastepczy od firmy swiadczqcej ustugi Assistance/ Ubezpieczyciela.
Wynajmujgcy moze wynajgé Najemcy Pojazd zastgpczy na zlecenie firmy
swiadczqcej ustugi Assistance/ Ubezpieczyciela (dalej tqcznie jako ,Pod-
miot zlecajgcy”) zobowigzanej do zapewnienia Pojazdu zastepczego Na-
jemcy, z uwzglednieniem ponizszych zasad:

11. Najemca udzieli Wynajmujgcemu petnomocnictwa do dziatania
w procesie likwidacji szkody w zakresie rozliczenia kosztéw najmu Po-
jazdu zastepczego i wglgdu w dokumentacije szkodowg;

1.2. Najemca lub wskazany przez niego Uzytkownik ukohczyt 18 lat oraz
spetnia pozostate wymagania wskazane w pkt. 8 OWNP;

1.3. Podmiot zlecajgcy ustala okres najmu, na ktéry Najemcy przystuguje
Pojazd zastepczy, w tym moze go przedtuzy€ lub skrécic;

1.4. Najemca zobowigzany jest zwréci¢ Pojazd zastgpczy najpdzniej
w ostatnim dniu okresu najmu ustalonego przez Podmiot zlecajqcy,
o ile nie skorzysta z przedtuzenia najmu na wiasny koszt;

15. o skréceniu/przedtuzeniu najmu Pojazdu zastgpczego Wynajmujgcy
niezwtocznie powiadomi Najemce;

1.6. nie jest pobierana optata za zwrot Pojazdu w innym oddziale Wynaj-
mujqcego niz oddziat, w ktérym wydano Pojazd;

1.7. Podmiot zlecajgcy pokrywa czynsz najmu Pojazdu zastepczego za caty
ustalony przez niego okres;

1.8. Podmiot zlecajgcy pokrywa dodatkowe optaty wskazane w Umowie
najmu Pojazdu zastepczego, zgodnie z gwarancjq ptatnosci;

1.9. w przypadku, gdy Podmiot zlecajgcy nie jest zobowigzany do zaptaty

catosci albo czesci kwoty podatku VAT od czynszu najmu lub optat do-

datkowych, obowiqgzek zaptaty tej kwoty obcigza Najemce;

czynsz najmu i optaty dodatkowe wskazane w punkach powyzej sq po-

krywane przez Podmiot zlecajqgcy w przypadku przyjecia przez niego

odpowiedzialnosci za zapewnienie Pojazdu zastepczego;

11. w przypadku odmowy przyjecia odpowiedzialnosci przez Podmiot zle-

cajgey (w catosci lub w czeéci) czynsz najmu i optaty dodatkowe zo-

bowigzany jest pokryé Najemca (w catosci lub odpowiedniej czesci);

w przypadku cofniecia przez Najemce petnomocnictwa wskazanego

w pkt. 26 ppkt. 11 czynsz najmu i optaty dodatkowe zobowigzany jest

pokry€ Najemca;

Najemcy pokryje powyzsze naleznosci w terminie 7 dni od otrzymania

stosownego wezwania od Wynajmujgcego.

W przypadku zakoficzenia okresu najmu Pojazdu zastepczego autoryzowa-

nego przez Podmiot zlecajgcy Najemca moze wnosi¢ o przedtuzenie najmu

na swoéj koszt. Wniosek o przedtuzenie powinien zosta¢ ztozony przed ter-
minem zakonczenia obowigzywania Umowy, telefonicznie na numer +48

601803 803 lub mailowo na adres Wynajmujgcego: kontakt@carnet.pl.

W tym celu Najemca zobowigzany jest podaé dane dotyczqce najmu (nr

ID Rezerwaciji znajdujgcy sie na Umowie) oraz wskazaé nowy okres na jaki

najem miatby zosta¢ przedtuzony.

Wynajmujgcy w odpowiedzi ha powyzsze przesle Najemcy na wskazany

w Umowie adres e-mail oferte przedtuzenia najmu zawierajgcq szczegoty

dotyczqce zmiany Umowy, w tym stawke czynszu najmu obowiqzujgcqg

w przedtuzonym okresie wraz z linkiem do ptatnosci. Dodatkowqg dopusz-

czalng formq ustalenia przedtuzenia okresu najmu oraz ustug dodatko-

wych jest kontakt telefoniczny ze strony Biura Obstugi Klienta z Najemcq.

Dokonanie przez Najemce ptatnosci catej kwoty naleznosci za przedtuzony

okres najmu w terminie wskazanym przez Wynajmujgcego jest réwno-

znaczne z akceptacjq przedtuzenia Umowy przez Najemce. Brak wptaty

W wyznaczonym terminie oznacza, ze Umowa nie ulegta przedtuzeniu a Na-

jemca zobowiqzany jest do zwrotu Pojazdu w pierwotnym terminie.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Rozdziale Ill stosuje sie pozo-

state postanowienia OWNP.

110.

112,

113.

IV. WYDANIE POJAZDU

Wynajmujqcy oddaje Najemcy do uzywania Pojazd na podstawie proto-
kotu wydania opisujgcego w szczegdélnosci: stan licznika przebiegu kilome-
tréw oraz stan techniczny Pojazdu w chwili wydania go Najemcy. Protokot
wydania moze zosta¢ udostgpniony Najemcy w formie elektronicznej przed
odbiorem Pojazdu.

W momencie wydania Pojazd jest czysty, zatankowany do petna (dla po-
jazddéw elektrycznych minimalny poziom natadowania przekazywanego
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pojazdu wynosi 70%) i posiada aktualne badania techniczne oraz kom-
pletne wyposazenie. Wraz z Pojazdem zostanie wydany jeden komplet klu-
czykéw lub karta oraz dokumenty: dowéd rejestracyjny, potwierdzenie po-
lisy OC.

Najemca przejmuje odpowiedzialno§¢ za wynajety Pojazd z chwilg jego
wydania, w tym za dziatania i zaniechania Uzytkownika (jezeli Uzytkowni-
kiem nie jest sam Najemca), do czasu odebrania Pojazdu przez Wynajmu-
jacego na podstawie protokotu odbiorczego, podpisanego przez Najemce
(lub wjego imieniu umocowanego Uzytkownika) i Wynajmujgcego. W
przypadku odbioru Pojazdu z wykorzystaniem kluczykomatu wydanie Po-
jazdu nastepuje w chwili pobrania kluczykéw z kluczykomatu.

Odebra¢ Pojazd i podpisa¢ protokét wydania Pojazdu moze sam Najemca
lub umocowany Uzytkownik. Osoba odbierajgca Pojazd zobowigzana jest
do zapoznania sig ze stanem technicznym Pojazdu w chwili jego wydania.
W przypadku odbioru Pojazdu przy udziale pracownika Wynajmujgcego
uwagi dotyczqce stanu Pojazdu powinny zosta¢ zgtoszone do protokotu
wydania przed jego zaakceptowaniem. W przypadku odbioru Pojazdu, bez
udziatu pracownika, w tym z wykorzystaniem kluczykomatu Najemca lub
Uzytkownik zobowiqzany jest przed rozpoczeciem korzystania z Pojazdu do
poréwnania stanu Pojazdu z informacjami zawartymi w protokole wydania
udostepnionym przed odbiorem Pojazdu. W przypadku stwierdzenia nie-
zgodnosci Najemca zobowigzany jest niezwiocznie poinformowaé o tym
Wynajmujqcego, w szczegblnosci telefonicznie lub poprzez przestanie in-
formaciji albo dokumentacji fotograficznej na adres e-mail wskazany w
Umowie. W przypadku braku zgtoszenia uwag dotyczqcych widocznych
uszkodzen lub brakéw w wyposazeniu w terminie 30 minut od chwili pobra-
nia kluczykéw z kluczykomatu, przyjmuije sig, ze Pojazd zostat wydany w sta-
nie zgodnym z protokotem wydania.

W przypadku odbioru Pojazdu przy udziale pracownika Wynajmujgcego
podpisany protokét wydania zostanie przestany niezwtocznie po jego za-
akceptowaniu na adres e-mail Najemcy wskazany w Umowie. W przy-
padku odbioru Pojazdu z wykorzystaniem kluczykomatu protokdt wydania
w tresci udostepnionej Najemcy przed odbiorem Pojazdu uznaje sig za po-
twierdzony w chwili pobrania kluczykéw z kluczykomatu, z zastrzezeniem
zgtoszenia ewentualnych uwag zgodnie z pkt 34.

V. ZASADY UZYWANIA POJAZDOW

Wynajmujqcy zobowigzany jest do przekazania Najemcy Pojazdu wolnego

od wad wptywajgcych na uzytecznos¢ Pojazdu.

W czasie uzywania Pojazdu Uzytkownik zobowigzany jest do:

1. posiadania przy sobie waznych dokumentéw wymaganych przez kon-
trole ruchu drogowego (wazne i honorowane na terytorium RP prawo
jozdy, dowéd rejestracyjny, polisa OC);

1.2. zabezpieczenia Pojazdu i wyposazenia przed kradziezq (kazdorazowe
zamykanie Pojazdu oraz uruchamianie wszystkich zamontowanych
systemoéw zabezpieczajgcych Pojazd, staranne zabezpieczenie poza
Pojazdem dokumentéw i kluczykéw, a takze pozostawianiu Pojazdu —
w miare mozliwosci — na parkingu strzezonym/posesji zamykanej);

1.3. wykonywania wtasnym kosztem i staraniem obstugi codziennej Po-
jazdu (sprawdzanie iuzupetnianie oleju silnikowego, ptynu chtodni-
czego, ptynu hamulcowego, AdBlue, ptynu do spryskiwaczy, sprawdza-
nie stanu oraz ciSnienia w oponach, a takze prawidtowego dziatania
Swiatet);

1.4. stosowania w pojezdzie rodzaju paliwa zgodnie ze specyfikacjq silnika
podang w dowodzie rejestracyjnym w rubryce P3;

1.5. utrzymywaniu Pojazdu w nalezytej czystosci a takze korzystania z Po-
jazdu zgodnie z zasadami prawidtowej eksploataciji;

1.6. korzystania z Pojazdu zgodnie zjego wiasciwosciami iprzeznacze-
niem;

1.7. przestrzegania przepisébw prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy
prawo o ruchu drogowym, a w przypadku korzystania z Pojazdu poza
granicami Polski takze przepiséw prawa pafnstwa, w ktérym Pojazd jest
uzywany;

1.8. zaptaty mandatéw iinnych kar zwigzanych z korzystaniem z Pojazdu,
o ile Uzytkownik zgodnie z przepisami prawa ponosi odpowiedzialnosé
za ich wystawienie i jest zobowigzany do ich pokrycia;

1.9. pokrywania optat za korzystanie z autostrad i innych drég ptatnych,
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parkingdw, garazy, tuneléw, wjazdéw do stref czystego transportu i po-
dobnych optat zwigzanych z uzywaniem Pojazdu lub jego zabezpie-
czeniem;

1.10. zadbania o zabranie wszystkich przedmiotéw osobistych.
Najemca zobowigzany jest do zachowania wszystkich oznaczef firmowych
Wynajmujgcego na wynajetym pojezdzie. Usuniecie lub zastoniecie ozna-
czen firmowych Wynajmujgcego mozliwe jest tylko po uzyskaniu kazdora-
zowo uprzedniej zgody Wynajmujgcego. Zgoda, o ktérej mowa w niniej-
szym punkcie moze zosta¢ udzielona pisemnie lub drogq elektroniczng po-
przez wystanie wiadomosci e-mail na wskazany przez Najemce adres
poczty elektroniczne;.

W trakcie trwania najmu zabrania sie w szczegdlnosci:

1.I. udostgpniania Pojazdu innym osobom niz uprawnieni Uzytkownicy
(wskazani w Umowie lub na ktérych zgode wyrazit odrgbnie Wynajmu-
jacy);

1.2. uzywania Pojazdu poza granicami Polski bez uprzedniej zgody Wynaj-
mujgcego;

1.3. holowania innych Pojazdéw wynajmowanym Pojazdem;

1.4. wykorzystywania Pojazdu w wys$cigach, rajdach czy zawodach;

1.5. wykorzystywanie Pojazdu jako taksowki lub realizacji odptatnego prze-
wozu 0s6b;

1.6. uzyczenia lub podnajmu Pojazdu osobie trzeciej bez zgody Wynajmu-
jacego;

1.7. przekraczania dopuszczalnej tadownosci Pojazdy;

1.8. palenia w pojezdzie wyroboéw tytoniowych lub innych substancji, korzy-
stania z papieroséw elektronicznych, spozywania alkoholu, zazywania
narkotykéw lub innych zakazanych srodkéw psychotropowych,

1.9. dokonywania w wynajetym pojezdzie przerébek, napraw czy innych

zmian sprzecznych z jego wtasciwosciami i przeznaczeniem bez zgody

Wynajmujgcego;

przewozenia wewngtrz Pojazdu zwierzgt. Nie dotyczy to jednak sytuacji,

gdy zwierze jest przewozone w specjalnie do tego przeznaczonym po-

jemniku zabezpieczajgcym przed mozliwoscig uszkodzenia lub zabru-
dzenia Pojazdu lub zastosowano specjalne maty lub pokrowce zabez-
pieczajqce;

1.11. uzytkowania Pojazdu w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub
w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw bqgdz innych sub-
stancji psychoaktywnych ostabiajgcych §wiadomos¢ lub zdolnos¢ re-
akgiji.

Uzywanie Pojazdu poza granicami Polski, na terenie panstw znajdujgcych
sie w strefie Schengen oraz w Wielkiej Brytanii i Irlandii (w tym takze w ra-
mach tranzytu), kazdorazowo wymaga uprzedniej zgody Wynajmujgcego
oraz uiszczenia dodatkowej optaty. Jedli Strony w trakcie zawierania
Umowy nie ustality inaczej to optata z tytutu zgody na wyjazd poza granice
Polski wynosi 149 zt. Zgoda na uzywanie Pojazdu w innych panstwach moze
by€ wyrazona wyjgtkowo i poza uiszczeniem dodatkowej optaty moze wy-
magaé wykupienia stosownego ubezpieczenia. Wyjazd za granice do kra-
jow: Litwa, Biatorus, Ukraina, Obwéd Kaliningradzki, Wegry, Bosnia i Herce-
gowina, Czarnogéra, Serbia, Kosowo, Macedonia Pétnocna, Butgaria, Ru-
munia i Motdawia jest zabroniony, chyba ze indywidualnie ustalono inaczej
z Wynajmujgcym.
W przypadku, gdy zostata wyrazona zgoda na korzystanie z Pojazdu poza
granicami Polski, Najemca jest zobowigzany na swéj koszt dostosowaé wy-
posazenie Pojazdu do wymogéw prawa tego pafistwa trzeciego (w tym
takze panstw tranzytowych). Nie uprawnia to jednak do ingerencji w sam
Pojazd. W przypadku wyrazenia zgody, Wynajmujgcy zapewnia zgodnos¢
dokumentéw wydanych Najemcy z ogélnymi przepisami dotyczgcymi po-
ruszania sie Pojazdem na obszarze Unii Europejskiej. W pozostatym zakre-
sie, w szczegolnosci w przypadku istnienia dalej idgcych wymogoéw krajo-
wych lub lokalnych, np. zwigzanych z dtugosciq pobytu, za spetnienie tych
wymogéw odpowiada Najemca. W przypadku koniecznosci dostarczenia
przez Wynajmujgcego dodatkowych dokumentéw, ich koszt ponosi Na-
jemca.

Zakazane jest przemieszczanie sie wynajetym Pojazdem poza granice RP —

na terytorium Litwy, Biatorusi, Ukrainy, Obwodu Kaliningradzkiego, Wegier,

Bosni i Hercegowiny, Czarnogéry, Serbii, Kosowa, Macedonii Péthocnej, But-

garii, Rumuni i Motdawii.
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W przypadku naruszenia zakazéw wskazanych w niniejszym Rozdziale Na-
jemca moze zostac¢ obcigzony dodatkowymi optatami wskazanymi w Roz-
dziale IX.
W przypadku, gdy Wynajmujgcy zobowigzany bedzie do przekazania da-
nych Najemcy lub Uzytkownika Pojazdu na wniosek uprawnionego pod-
miotu (organy administraciji: w szczegélnosci policja, prokuratura, sqdy lub
inne organy bezpieczenstwa i porzqdku publicznego, Inspekcja Transportu
Drogowego, straz miejska lub gminna, organy egzekucyjne itp.; podmioty
posiadajgce tytut prawny do Pojazdu: w szczegélnosci banki, leasingo-
dawcy, wynajmujgcy; podmioty uprawnione do dochodzenia optat zwig-
zanych z korzystaniem z infrastruktury wykorzystywanej przez Pojazdy),
przekazanie danych Najemcy lub Uzytkownika nastepowaé bedzie w wy-
tgcznie w przypadkach, gdy wniosek o przekazanie danych bedzie oparty
na bezwzglednie obowiqzujgcych przepisach prawa, a takze nastgpi wy-
tgcznie w zakresie niezbednym do wykonania cigzqcego na CAR NET obo-
wigzku. Wynajmujgcy moze obcigzy¢é Najemce optatq dodatkowq okre-
§long w Rozdziale IX OWNP za kazde takie zdarzenie. Niezaleznie od ww.
optaty dodatkowej, w przypadku, gdy Wynajmujqcy zostanie obcigzony
optatq zwigzang z korzystaniem z Pojazdu w okresie najmu (optata pu-
blicznoprawna, optata zwigzana z korzystaniem z infrastruktury), za ktérg
odpowiedzialno§¢ ponosi Najemca lub Uzytkownik, Wynajmujgcy jest
uprawniony do zqdania zaptaty przez Najemce rownowartosci tej kwoty ty-
tutem naprawienia szkody poniesionej przez Wynajmujgcego.

Najemca zobowiqzany jest do przestrzegania wymagan producenta Po-

jazdu w zakresie obowigzku wykonywania przeglgddéw okresowych, ktérych

interwaty oraz terminy kazdorazowo wskazane sq w protokole przekazania

Pojazdu. Dodatkowo Najemca zobowigzany jest do przestrzegania komu-

nikatéw wyswietlanych przez system Pojazdu, a takze instrukcji otrzyma-

nych od pracownika Wynajmujgcego. Do obowiqzkéw Najemcy nalezy:

1. w przypadku wynajméw krétkoterminowych (wynajméw assistance,
OC sprawcy oraz pozostatych trwajgcych do 60 dni) skontaktowanie
sie z Wynajmujgcym pod nr tel. +48 601803 803 Iub e-mail: ser—
wis@carnet.pl w celu poinformowania o zaistniaty obowigzku wykona-
nia przeglgdu/serwisu i ustaleniu procedury dalszego postepowania;

1.2. w przypadku wynajméw innych niz wskazane w punkcie powyzej Na-
jemca zobowigzany jest do skontaktowanie sig z Wynajmujgcym pod
nr tel. +48 601 803 803 lub e-mail: serwis@carnet.pl w celu poinformo-
wania o zaistniaty obowigzku wykonania przeglgdu/serwisu, a nastep-
nie postepowania zgodnie z wytycznymi Wynajmujgcego w celu wy-
konania przeglgdu przez Najemce. Wynajmujgcy wskaze Najemcy/
Uzytkownikowi serwis wiasciwy do wykonania ustugi.

1.3. Obowiqgzek kontaktu z Wynajmujgcym wynikajqcy z koniecznoSci wy-
konania przeglgdu/serwisu ze wzgledu na zblizajgey sie termin lub in-
terwat przebiegu powinien by¢ zrealizowany z zachowanie odpowied-
niego wyprzedzenia tj. 500 km lub 3 dni.

Wynajmujqcy pokrywa koszty napraw serwisowych/przeglqgdéw w sytuacii
obstugi zgodnie z powyzszym, ztym zastrzezeniem, ze w przypadku ko-
niecznosci wykonania przeglgdu poza RP Wynajmujqgcy zastrzega sobie
prawo do partycypacji w kosztach takiej ustugi wedtug stawek jakie po-
nidéstby za ustuge na terenie RP. W przypadku pokrycia kosztéow przez Na-
jemce zostang one zwrécone przez Wynajmujgcego w zakresie okreslo-
nych czynnosci dla danego przeglgdu z uwzglednieniem zdania poprze-
dzajgcego.

Pojazd posiada zamontowane urzqgdzenie uniemozliwiajgce uruchomienie

silnika Pojazdu. W przypadku stwierdzenia przez Wynajmujgcego, ze za-

chodzq okolicznosci uprawniajgce do rozwigzania Umowy w trybie natych-
miastowym okreslonych w pkt. 22 OWNP Wynajmujgcy uprawniony jest do
zablokowania Pojazdu, pod warunkiem zapewnienia srodkéw bezpieczen-
stwa. Uprawnienie to jest niezalezne od prawa do rozwigzania Umowy

w trybie natychmiastowym zgodnie z pkt. 22 i nie oznacza wypowiedzenia

lub rozwigzania Umowy. O skorzystaniu z tego uprawnienia Wynajmujqcy

poinformuje Najemce z odpowiednim wyprzedzeniem przesytajgc sto-
sownq informacje na wskazany adres e-mail lub nr telefonu (SMS, MMS,
komunikator).

W przypadku awarii Pojazdu Najemca zobowigzany jest do jej zgtoszenia

Wynajmujgcemu oraz do postepowania zgodnie z wytycznymi jego przed-

stawiciela. W przypadku unieruchomienia wynajmowanego Pojazdu na
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okres dtuzszy niz 24 h Wynajmujgcy zapewni w miarg mozliwosci samo-
chéd zastepczy. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia samochodu
zastepczego Wynajmujgey zwrdci Najemcy czg$é czynszu najmu odpo-
wiedniq do okresu awarii uniemozliwiajqcej korzystanie z Pojazdu.
Samochéd zastepczy powinien w miare mozliwosci mie¢ standard odpo-
wiadajgcy standardowi isegmentowi Pojazdu wynajetego. W sytuacii
braku dostepnosci Pojazdu adekwatnego do segmentu wynajetego Wy-
najmujgcy zapewni Pojazd nizszego segmentu, natomiast Najemca
uprawniony jest do uzyskania korekty stawki proporcjonalnie do okresu wy-
najmu nizszego segmentu.
Udostepnienie Pojazdu zastepczego nie nastqpi w razie:
1.I.  wystgpienia cho¢ jednego ze zdarzef: utraty dowodu rejestracyjnego,
polisy ubezpieczeniowej, kluczykéw od Pojazdy, tablic(y) rejestracyjnej;
1.2. unieruchomienia Pojazdu poza terytorium RP, chyba ze Najemca wy-
kupit dodatkowe ubezpieczenie zapewniajgce Pojazd zastgpczy poza
terytorium RP — pakiet Asekuracja Gold EU;
1.3. uszkodzenia Pojazdu w wyniku zdarzen zdefiniowanych w pkt. 75;
1.4. szkdd parkingowych i aktéw wandalizmu, chyba, ze uniemozliwiajg one
korzystanie z Pojazdu, a za ich powstanie nie odpowiada Najemca;
1.5. przebicia opony, jesli Pojazd jest wyposazony w koto zapasowe lub ze-
staw naprawczy, ktéry pozwoli usprawni€ Pojazd do dalszej podrozy;
1.6. nieustanowienia przez Najemce, zgodnie z pkt. 60, przed udostepnie-
niem nowego Pojazdu nowej kaucji tytutem zabezpieczenia.
W razie wypadku, kradziezy, uszkodzenia Pojazdu lub jego wyposazenia,
w tym w wyniku wtamania lub innego czynu zabronionego, Najemca zobo-
wigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia tego faktu Wynajmujgcemu oraz
najblizszej jednostce policji. Najemca zobowigzany jest uzyskac i przedsta-
wi¢ Wynajmujgcemu poswiadczenie od Policji przyjecia zgtoszenia. Zgto-
szenie ww. zdarzen Policji nie jest rbwnoznaczne ze zwolnieniem sie Na-
jemcy z odpowiedzialnosci z nich wynikajqcej. Zgtoszenie powinno nastg-
pi¢ niezwtocznie, lecz nie pézniej niz w terminie 12 h od powziecia informaciji
o zdarzeniu przez Najemce. Jezeli z przyczyn od niego niezaleznych zgto-
szenie nie bedzie mogto nastqgpi¢ w powyzszym terminie Najemca powi-
nien dokona¢ zgtoszenia nie pdzniej niz w terminie 12 h po ustgpieniu tych
przyczyn.
Najemca zobowigzany jest do przekazania Wynajmujgcemu prawidtowo
wypetnionego formularza zgtoszenia szkody. Wzér formularza zostanie
udostgpniony Najemcy przez Wynajmujgcego po zgtoszeniu zdarzenia
w formie komunikacji e-mail. W formularzu nalezy opisa¢ znane Najemcy
okolicznosci zdarzenia. Wraz z formularzem nalezy przekazaé informacje
o osobie prowadzqcej Pojazd w momencie zdarzenia (o ile dotyczy), po-
siadanych przez nig uprawnieniach, oraz oéwiadczenie sprawcy szkody (o
ile takie oéwiadczenie zostato sporzqdzone). W przypadku kradziezy lub
szkody uniemozliwiajgcej korzystanie z Pojazdu Najemca zobowiqzany jest
do niezwtocznego zwrotu kluczykéw/karty oraz dokumentéw.
Wypetniony formularz szkody powinien zosta¢ przekazany Wynajmujg-
cemu niezwtocznie, lecz nie pézniej niz 24 h od dnia otrzymania jego wzoru.
Jezeli z przyczyn od niego niezalezny nie bedzie mogto to nastgpi¢ w tym
terminie Najemca powinien dokonaé¢ zgtoszenia nie pozniej niz w terminie
24 h po ustgpieniu tych przyczyn. W przypadku braku przekazania wypet-
nionego formularza szkody z przyczyn dotyczgcych Najemcy moze zostac
on obcigzony dodatkowq optatq wskazang w Rozdziale IX.
Najemca zobowigzany jest wspoétpracowaé z Wynajmujgcym w procesie
likwidaciji szkody.
Zgtoszenia, formularze, jak i inne o$wiadczenia dotyczqce awarii, kradziezy
czy uszkodzen Pojazdu opisanych powyzej nalezy dokonywaé¢ pisemnie na
adres siedziby Wynajmujgcego wskazany w pkt. 1, drogq elektroniczng na
adres e-mail: szkody@carnet.pl lub telefonicznie: +48 601 803 803.

VL. OPLATY

Czynsz najmu oraz optaty za ustugi dodatkowe ustalane sq w ztotych pol-
skich (PLN) w tresci Umowy oraz w OWNP. W przypadku zmiany warunkéw
Umowy w trakcie jej trwania (zmiana okresu trwania, ustugi dodatkowe)
czynsz najmu oraz optaty za ustugi dodatkowe mogq by¢ zawarte w anek-
sie do Umowy najmu lub w oéwiadczeniach sktadanych w formie doku-
mentowej (np. korespondencja e-mail).

Czynsz najmu pobierany jest z gory. Stawka czynszu naliczana jest za kazdqg
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rozpoczetq dobe najmu. Opdznienie w zwrocie Pojazdu do jednej godziny
nie powoduje naliczenia ptatnosci za kolejng dobe.

Optaty dodatkowe wynikajgce z tre$ci Rozdziatu IX bedq wskazane na fak-
turze doreczonej Najemcy w momencie zwrotu Pojazdu lub niezwtocznie po
tej dacie i powinny zosta¢ uregulowane nie pézniej niz w terminie 7 dni od
daty jej doreczenia Najemcy, jesli Strony nie ustality inaczej w ramach
Umowy lub wspbtpracy.

Wynajmujgcy udostepnia nastgpujgce sposoby ptatnosci: Blik, karta ptat-
nicza lub kredytowa, przelew tradycyjny, przelew z wykorzystaniem plat-
formy transakcyjnej udostepnionej przez Wynajmujgcego.

Tytutem zabezpieczenia ewentualnych roszczenh Wynajmujgcego wzgle-
dem Najemcy zwigzanych z realizacjg Umowy, Najemca zobowigzuje sig
ustanowi¢ na rzecz Wynajmujgcego kaucje gwarancyjng w formie wptaty
srodkéw na rachunek bankowy lub blokady srodkéw na karcie kredytowe;j
(preautoryzacja). O wysokosci kaucji Najemca zostanie powiadomiony
przed zawarciem Umowy.

Wysokos§¢ kaucji wskazana jest w Umowie. Kaucja nie jest oprocentowana.
Kaucja jest ustanawiana w momencie zawarcia Umowy. W przypadku za-
miany Pojazdu w trakcie Umowy Najemca zobowiqgzany jest do ustanowie-
nia nowej kaucji tytutem zabezpieczenia, a dotychczasowa kaucja zostanie
rozliczona zgodnie z pkt. 61 w zakresie roszczeh zwigzanych z korzystaniem
z poprzedniego pojazdu.

Wynajmujqcy ma prawo rozliczy¢ z kaucji roszczenia wynikajgce z Umowy
(np. nieuregulowane optaty, roszczenia zwigzane ze stwierdzonym uszko-
dzeniem Pojazdu lub jego zwrotem w stanie niezgodnym z OWNP). Rozli-
czenie z kaucji nastgpi w terminie do 14 dni od zakohczenia najmu (od
zwrotu Pojazdu w przypadku jego wymiany w trakcie trwania umowy),
w uzasadnionych przypadkach kaucja moze zosta¢ obcigzona réwniez
w pbzniejszym terminie, jesli wystgpiq dodatkowe okolicznosci niezalezne
od Wynajmujgcego (np. optata za mandat). Wynajmujgcy nie ma wptywu
na dziatania banku dotyczqce zwolnienia preautoryzacji. Jesli zwrot kaucji
przedtuza sig, sugerujemy skontaktowanie sie w pierwszej kolejnosci z ban-
kiem, ktéry wydat karte.

Zwrot kaucji nie oznacza zrzeczenia sie przez Wynajmujgcego przystugujg-
cych mu w stosunku do Najemcy roszczef powstatych na tle realizacji
Umowy.

VII. ZWROTLUB WYMIANA POJAZDOW
Jezeliw Umowie nie wskazano inaczej Najemca po zakoficzeniu Umowy zo-
bowigzany jest zwréci¢ Pojazd w oddziale, w ktérym nastgpito jego wyda-
nie. Na wniosek Najemcy Wynajmujgcy za dodatkowq optatg wskazang
w OWNP moze wyrazi¢ zgode na zwrot Pojazdu w innym oddziale. Wniosek
jak i zgoda w trakcie trwania Umowy moze zosta¢ udzielony w formie do-
kumentowej.
W wypadku opéznienia w zwrocie Pojazdu bez zgody Wynajmujgcego, Wy-
najmujgcy upowazniony jest do odbioru Pojazdu z kazdego miejsca oraz
do obcigzenia Najemcy kosztami zwigzanymi z odbiorem Pojazdu, chyba,
ze opbznienie wynikato z przyczyn niedotyczqcych Najemcy. W przypadku
takiego odbioru Pojazdu z zagranicy optata stanowi iloczyn liczby km (w
obie strony) pomiedzy miejscem odbioru a oddziatem Wynajmujgcego
oraz stawki okreSlonej w Rozdziale IX.
Najemca zobowigzany jest zwréci¢ Pojazd w takim samym stanie jaki zo-
stat mu przekazany zgodnie z protokotem wydania Pojazdu — w zakresie
czysto$ci wewnetrznej oraz zewnetrznej, stanu technicznego oraz stanu
paliwa lub poziomu natadowania czy tez wyposazenia Pojazdu wraz z kom-
pletem dokumentéw i kluczykéw/kart. Akceptowalne jest zwrdcenie po-
jazdu w stanie zabrudzenia wewnetrznego i zewnetrznego w przypadku
skorzystania z ustugi dodatkowej Kofcowe Mycie Pojazdu. Ustuga ta nie
obejmuje czyszczenia tapicerki i dotyczy wytqcznie konkretnego pojazdu,
dla ktérego zostata aktywowana. W przypadku zmiany pojazdu w trakcie
trwania umowy, ustuga Koncowe Mycie Pojazdu nie przenosi si¢ automa-
tycznie na nowy pojazd. W przypadku naruszenia powyzszego zobowigza-
nia Wynajmujqgcy jest uprawniony do naliczenia dodatkowych optat wska-
zanych w Rozdziale IX.
Zabronione jest przekazywanie kluczykéw/kart od Pojazdu oraz dokumen-
téw Pojazdu osobom nieuprawnionym.
Najemca jest zobowigzany do dokiadnego sprawdzenia stanu Pojazdu
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przed jego zwrotem oraz zgtoszenia wszelkich widocznych lub znanych mu
wad i uszkodzen do protokotu. Protokét powinien zosta¢ podpisany przez
przedstawiciela Wynajmujgcego oraz Najemce (lub upowaznionego Uzyt-
kownika). Jezeli Najemca uchyla sie od udziatu w odbiorze Pojazdu lub
podpisaniu protokotu odbioru Wynajmujgcy moze dokonaé odbioru Po-
jazdu jednostronnie, podpisujgc protokét odbioru iczynigc stosowng
wzmianke na protokole.

Jednostronnego odbioru Pojazdu (podpisujqgc protokét odbioru i czynige
stosowngq wzmianke na protokole) Wynajmujqcy dokonuje takze w sytuaciji
zwrotu Pojazdu bez udziatu przedstawiciela Wynajmujgcego (np. w serwi-
sie, na lotnisku, na parkingu lub w innym uméwionym miejscu). W przy-
padku pozostawienia pojazdu na lotnisku obowigzkiem Najemcy jest po-
branie biletu parkingowego podczas wjazdu na teren parkingu i zwrot bi-
letu parkingowego wraz kluczykiem. W przypadku pozostawienia kluczykéw
w skrzynce na klucze (KeyBox) bilet parkingowy musi zostaé umieszczony
w etui wraz z dowodem rejestracyjnym lub pozostawiony wraz z kluczykiem
w skrzynce (KeyBox). O koniecznosci zwrotu Pojazdu bez udziatu przedsta-
wiciela Wynajmujgcego Najemca powinien poinformowaé Wynajmujq-
cego przed pozostawieniem Pojazdu. Odbiér Pojazdu nastgpi najpdzniej
w ciqgu nastepnego dnia roboczego od zwrotu Pojazdu i powziecia infor-
magciji o tym przez Wynajmujgcego.

Wynajmujgcy w sytuaciji odbioru Pojazdu bez udziatu Najemcy lub Uzyt-
kownika dokona ogledzin Pojazdu z nalezytq starannosciq i jednostronnie
wypetni i podpisze sporzqdzony protokdt, a nastgpnie przesle go na adres
e-mail wskazany przez Najemce. Najemca lub Uzytkownik w terminie 48
godzin od otrzymania wiadomoséci e-mail moze dokona¢ zgtoszenia ewen-
tualnych uwag do otrzymanego dokumentu. Po tym terminie uwagi Na-
jemcy co do tresci protokotu bedq rozpatrywane w trybie reklamacji.

W przypadku, gdy w trakcie Umowy dojdzie do wymiany Pojazdu, wydanie
nowego Pojazdu i zwrot poprzedniego nastgpuje na podstawie protokotu
wydania zgodnie z zasadami opisanymi powyzej. z chwilg podpisania pro-
tokotu wydania nowego Pojazdu staje sie on Pojazdem wynajmowanym na
podstawie Umowy.

Vill. ODPOWIEDZIALNOSC NAJEMCY
Pojazd posiada ubezpieczenie OC i AC. Tre$¢ aktualnych ogdéinych warun-
kéw Umowy ubezpieczenia dostepna jest na stronie www.carnet.pl/zakres-
ubezpieczen-oc-ac. Najemca w kazdym momencie ma mozliwo$¢ zapo-
znania sie z tymi warunkami iich utrwalenia na twardym no$niku w do-
wolny sposéb. Ponadto, na zyczenie Najemcy tre§¢ aktualnych ogélnych
warunkédw Umowy ubezpieczenia jest udostepniana Najemcy przed za-
warciem Umowy najmu, jak i w jej trakcie.
Najemca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode poniesiong przez Wynajmu-
jacego na zasadach wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegélnosci
z kodeksu cywilnego.
Szkodg Wynajmujgcego, w zaleznoéci od danego zdarzenia, moze by¢ np.:
koszt naprawy uszkodzen Pojazdu lub jego wyposazenia, wartos¢€ zniszczo-
nego Pojazdu lub brakujgcego wyposazenia, utrata wartosci Pojazdu,
strata zwigzana z brakiem mozliwosci wynajecia uszkodzonego lub znisz-
czonego Pojazdu w okresie jego przestoju na czas niezbednej naprawy.
Odpowiedzialno$¢ Najemcy wynikajgca z Umowy co do zasady jest ogra-
niczona do wysokosci udziatu wtasnego okre§lonego w Umowie, przy czym
udziat wtasny liczony jest odrebnie za kazde pojedyncze zdarzenie wywo-
tujgce szkode. Za pojedyncze zdarzenie uznaje sie zdarzenie wywotujgce
dang szkode- tozsame co do miejsca, czasu oraz przyczyn jego wystgpie-
nia. Jezeli w Umowie nie zostata ustalona wysoko$¢ udziatu wtasnego to
wynosi on dla szkody catkowitej, kradziezy - 4000 zt, a dla pozostatych przy-
padkéw - 1000 zt. Wyjqtki w tym zakresie wskazano w pkt. 75-76 ponizej.
Ograniczenie odpowiedzialnosci Najemcy do wysokoSci udziatu wiasnego
nie dotyczy sytuaciji:
1.1. uszkodzenia Pojazdu bqdZ jego kradziezy powstatej w wyniku jego
umyslinego dziatania, zaniechania lub razqgcego niedbalstwa;
szkody, w tym wynikajqcej z kradziezy powstatej w wyniku pozostawie-
nia bez nadzoru w pojezdzie lub w innym miejscu ogélnodostepnym
dokumentéw Pojazdu lub kluczykéw/karty;
uszkodzenia wnetrza Pojazdy;
uszkodzenia Pojazdu podczas prowadzenia w stanie po spozyciu
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alkoholu lub w stanie nietrzezwym, po spozyciu narkotykéw lub §rod-
kéw psychotropowych lub bez waznego na terytorium Polski prawa
jazdy;

1.5. szkody powstatej, gdy osobq kierujgcq byta osoba nieupowazniona
zgodnie z Umowg lub OWNP do prowadzenia Pojazdu;

1.6. szkody powstatej w zwigzku z wyjazdem Pojazdem poza terytorium Pol-
ski bez zgody Wynajmujqcego;

1.7. nieuzasadnionego niedostarczenia, dostarczenia niekompletnego lub
nieprawdziwego formularza zgtoszenia szkody lub nieuzasadnionego
niedopetnienia innych obowigzkdw wymaganych przez ubezpieczy-
ciela w toku czynnosci zwigzanych z likwidacjq szkody, wskutek czego
nastgpita odmowa wyptaty odszkodowania;

1.8. w przypadku, jezeli kierowca zbiegt z miejsca wypadkuy;

1.9. przekroczenia dopuszczalnej predkosci, tadownosci lub innego naru-

szenia przepiséw o ruchu drogowym obowiqzujgcych w miejscu wy-

stgpienia kolizji lub wypadku drogowego, jezeli byto to przyczyng
szkody;

uczestnictwa w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach i innych tego

typu imprezach, a takze wykorzystywania Pojazdu jako takséwki lub do

odptatnego przewozu oséb;

1.1l. postuzenia sige nieprawdziwymi danymi lub dokumentami w celu wy-

najecia Pojazdu;

wykorzystywania Pojazdu niezgodnie z przeznaczeniem co przyczynito

sie do powstania szkody.

Ograniczenie odpowiedzialnosci do wysokosci udziatu wtasnego nie doty-

czy takze obowiqzku zaptaty optat wskazanych w Rozdziale IX zwigzanych

z niewtaSciwym uzywania Pojazdu, jego niewtasSciwego zabezpieczenia,

utratq jego wyposazenia, dokumentéw, kluczykéw/karty do Pojazdu.

W przypadku naruszenia Umowy i wyrzgdzenia szkody, zgodnie z tresciq

kodeksu cywilnego, to na Najemcy spoczywa cigzar udowodnienia, ze na-

ruszenie Umowy, w tym warunkéw OWNP, nastqpito z przyczyn, za ktére nie
ponosi odpowiedzialnosci. Dowody te stanowi¢ moze (katalog niewyczer-
pujacy): pisemne oswiadczenie sprawcy zdarzenia lub notatka urzedowa

Policji z miejsca zdarzenia, w ktérej zostang szczegdtowo opisane jego oko-

licznosci lub dokumentacja postgpowania przygotowawczego w przy-

padku kradziezy lub innych zdarzeh przestepnych.

W przypadku szkody/kolizji, ktéra bedzie naprawiania z OC innego uczest-

nika ruchu (sprawcy), Najemca nie ponosi kosztéw zwigzanych z niewyko-

rzystaniem okresu najmu i innych kosztéw. Najemca nie zostaje obcigzony
zadnymi kosztami, jednakze zobowiqzany jest wspoétdziataé z zaktadem
ubezpieczefi w zakresie niezbednym do likwidacji szkody, zgodnie

z brzmieniem niniejszego OWNP jak i uzasadnionymi zgdaniami zaktadu

ubezpieczen likwidujgcego szkode.

Najemca moze ograniczy¢ swojg odpowiedzialnos¢ za Pojazd wynikajgcq

z niniejszego OWNP, poprzez wykupienie dodatkowego Pakietu ogranicze-

nia odpowiedzialnosci ,Asekuracja GOLD" lub ,Asekuracja GOLD EU". Wyku-

pienie ww. dodatkowego Pakietu oznacza, ze w przypadku uszkodzenia Po-
jazdu, za ktére zgodnie z przepisami prawa i OWNP odpowiedzialno$¢ po-
nosi Najemca takich jak szkody parkingowe, szkody komunikacyjne, zary-
sowania lakieru, odpryski lub peknigcia szyb, uszkodzenia opon, felg czy
kotpakdw, nie zostanie naliczony udziat wiasny wskazany w Umowie z wy-
tgczeniem sytuaciji opisanych w pkt. 75. Wykupienie Pakietu nie ogranicza
obowiqgzku zaptaty optat wskazanych w Rozdziale IX. Wykupienie pakietu
+Asekuracja GOLD” lub ,Asekuracja GOLD EU”" wigze sig z dodatkowq optatg
po stronie Najemcy lub Uzytkownika, ktéra w przypadku wynajméw zleco-
nych przez Assistance lub Ubezpieczyciela jest optatq jednorazowq odno-
szgcq sie do konkretnego pojazdu, przy wynajmach Srednioterminowych

(rozliczanych miesigcznie) optatq ryczattowq miesigczng a w pozostatych

przypadkach optatg naliczang dobowo. Wysoko$¢ optaty za wykupienie

ww. Pakietu zostanie przekazana Najemcy przed zawarciem Umowy a na-
stepnie wskazana w jej tresci.

W przypadku wynajmoéw zleconych przez Assistance lub Ubezpieczyciela

rozliczanych optatg jednorazowq ograniczenie odpowiedzialnosci w ra-

mach wykupionego Pakietu ,Asekuracja GOLD” lub ,Asekuracja GOLD EU”
dotyczy zniesienia udziatu wtasnego za szkode powstatq w ramach jed-

nego zdarzenia dotyczgcego konkretnego pojazdu. Zamiana Pojazdu w

trakcie najmu, jok i powstanie szkody w Pojezdzie powoduje ustanie praw

1.10.
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wynikajgcych z wykupienia Pakietu ograniczenia odpowiedzialnosci ,Ase-

kuracja GOLD” lub ,Asekuracja GOLD EU” zaréwno w odniesieniu do nowego

Pojazdu jak i kolejnych szkéd. W takim przypadku Najemca ma prawo po-

nownie wykupi¢ kolejny Pakiet ograniczenia odpowiedzialnosci ,Asekura-

cja GOLD" lub ,Asekuracja GOLD EU” co do nowego pojazdu lub nowych
szkod.

W przypadku wykupienia Pakietu ,Asekuracja GOLD" lub ,Asekuracja GOLD

EU" i awarii lub uszkodzenia wynajetego Pojazdu:

1.I.  powodujgcej brak mozliwosci poruszania sige nim zgodnie z przepisami
prawa o ruchu drogowym, Najemcy przystuguje pojazd zastepczy;

1.2. niepowodujgcej prawnych ograniczefi co do mozliwosci jego uzytko-
wania, Wynajmujgcy na wniosek Najemcy moze zamieni¢ Pojazd na
inny w tej samej klasie: w dowolnym oddziale Wynajmujgcego - bez
dodatkowych optat za zamiang, lub w lokalizacji wskazanej przez Na-
jemce - za optatq wskazang w pkt. 82 ppkt. 1.16.

IX. CENNIK OPLAT DODATKOWYCH
Optaty za ustugi dodatkowe realizowane w zwigzku z Umowaq:
1. zwrot Pojazdu w innym oddziale — 199 PLN;

1.2. wyrazenie zgody na korzystanie z Pojazdu poza granicami Polski — 149
PLN;

1.3. wynajem fotelika dziecigcego: 19 PLN [ dobag;

1.4. wynajem nawigaciji GPS: 19 PLN/ doba;

1.5. wyrobienie nowego dowodu rejestracyjnego (brak zwrotu lub zniszcze-

nie dokumentu) - 350 PLN;

1.6. wyrobienie tablic rejestracyjnych (brak tablicy w zwréconym pojez-
dzie) - 350 PLN;

1.7. czyszczenie Pojazdu:

1.1.1. mycie Pojazdu na zewnagtrz lub odkurzanie wewngtrz — 89 PLN;
1.1.2. mycie pojazdu z konieczno$ciq prania tapicerki - 350 PLN;

1.8. bezumowne korzystanie z Pojazdu po uptywie okresu najmu - 100%
dziennej stawki czynszu najmu wskazanej w Umowie za kazdy dzief
bezumownego korzystania;

1.9. przywrécenie Pojazdu do stanu pierwotnego w zwiqzku z demontazem,

zamiang czeéci Pojazdu lub dokonaniem przerébki bgdz naprawy bez

zgody Wynajmujgcego — 2 000 PLN + koszty przywrocenia zgodnie
zwycenq ASO;

przedterminowe rozwigzanie Umowy najmu z winy Najemcy (wynajem

krétkoterminowy) — wysoko$é 50% optaty pozostatej do konca Umowy;

111. przedterminowe rozwigzanie Umowy najmu z winy Najemcy (wynajem

srednio- i dtugoterminowy) — wysoko$é 1 miesigecznej optaty za najem;

administracyjna obstuga zapytan dotyczqcych wskazania Uzytkow-
nika Pojazdu kierowana przez podmiot uprawniony - 99 PLN;
wykonanie kosztorysu naprawy Pojazdu na zyczenie Najemcy innego
niz Konsument - 300 PLN;

odbiér Pojazdu z zagranicy z przyczyny lezqcej po stronie Najemcy - 3

PLN / km (liczone w obie strony z najblizszego oddziatu);

uzupetnienie paliwa lub natadowanie baterii (dot. samochodéw elek-

trycznych) do stanu wymaganego Umowgq - 49 PLN + koszt paliwa/ta-

dowania;

Przywrécenie pojazdu do stanu pierwotnego w zwigzku z brakiem wy-

posazenia zawinionym przez Najemce- koszt zakupu brakujgcego wy-

posazenia zgodnie z wycenq ASO.

zamiana Pojazdu w ramach Pakietu ,Asekuracja GOLD” lub ,Asekuracja

GOLD EU” na zgdanie Najemcy pod adresem przez niego wskazanym

(pkt. 81) - 99 PLN na terenie miasta, w ktérym Wynajmujgey ma oddziat

lub 99 PLN + 2 PLN/km (najkrétsza trasa z najblizszego oddziatu i z po-

wrotem) przy podstawieniu poza miastem, w ktorym jest oddziat.

Kary Umowne zwigzane znaruszeniem obowigzkéw wynikajgcych

w Umowy:

1.1.  przekroczenie terminu przeglgdu Pojazdu lub utrata gwarancji na Po-
jazd - z winy Najemcy (osoby kierujgcej Pojazdem) — 5 000 PLN;

1.2. ztamanie zakazu palenia tytoniu, korzystania z papieroséw elektronicz-
nych, spozywania alkoholu, zazywania narkotykéw w pojezdzie - 500
PLN;

1.3. ztamanie zakazu przewozenia zwierzgt bez zabezpieczen - 350 PLN;

1.4. holowanie innych Pojazdéw wynajetym Pojazdem - 500 PLN;
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. uczestnictwo w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach i innych tego
typu imprezach, a takze wykorzystywania Pojazdu jako takséwki lub do
odptatnego przewozu oséb — 3 000 PLN;

. udostepnienie Pojazdu osobie nieposiadajqcej uprawnien do kierowa-

nia Pojazdem na terenie RP - 2500 PLN;

udostegpnienie Pojazdu osobie trzeciej bez zgody Wynajmujgcego —

1000 PLN;

. przemieszczenie Pojazdu poza granice Polski bez wymaganej zgody—
1000 PLN;

. niedozwolone przemieszczenie Pojazdu poza granice Polski — Rosja (w

tym Obwod Koliningrodzki), Litwa, Biatorus, Ukraina, Wegry, Bosnia i

Hercegowina, Czarnogéra, Serbia, Kosowo, Macedonia Pétnocna, But-

garia, Rumunia i Motdawia - 15 000 PLN;

uszkodzenie, zgubienie lub utrata kluczyka bgdz pilota od Pojazdu —

2500 PLN;

zatankowanie Pojazdu niewtasciwym rodzajem paliwa — zgodnie z wy-

cenq z ASO;

112. uszkodzenie lub utrata kotpaka (za kazdy kotpak) -150 PLN;

1.13. usuniecie oznaczen Wynajmujqcego z Pojazdu — 200 PLN;

1.14. zgubienie biletu parkingowego wystawionego przez operatora par-

kingu - 250 PLN;

niedostarczenie dokumentéw szkodowych, notatki policyjnej, oswiad-

czenia sprawcy w terminie wskazanym w pkt. 52— 1500 zt.

Najemca moze uwolni¢ sie z obowigzku zaptaty ww. kar Umownych w sy-

tuaciji, jezeli udowodni, ze do zdarzenia w zwiqgzku, z ktérym je naliczono do-

szto z przyczyn, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci.

Wynajmujqcy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na

zasadach ogélnych wynikajgcych z kodeksu cywilnego w przypadku, gdy

wysokos$¢ szkody przewyzsza nalezng kare Umownag.

1.10.

1.

1.15.

X. REKLAMACJE
Reklamacje nalezy kierowa¢ listownie na adres siedziby Wynajmujgcego
wskazany w pkt. 1lub na adres e-mail: reklamacje@carnet.pl.
Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia
otrzymania przez Wynajmujgcego zgtoszenia reklamacyjnego.
Rekomenduje sie, aby w reklamacji wskazywaé: imie i nazwisko/nazwe
Klienta oraz jego dane kontaktowe, numer ID Rezerwacji znajdujgcy sie na
Umowie, informacje iokolicznoéci dotyczqce przedmiotu reklamacii,
w szczegblnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci, zgdanie co
do sposobu rozpatrzenia reklamaciji. Wymogi podane w zdaniu poprzed-
nim majg forme jedynie zalecenia i nie wptywajg na skutecznos¢ reklama-
cji.
O sposobie rozpatrzenia reklamacji Najemca zostanie poinformowany
elektronicznie, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres mailowy
wskazany przez Najemce- jezeli reklamacja wptyneta e-mailem lub listow-
nie na adres pocztowy wskazany przez Najemce- jezeli reklamacja wpty-
neta listownie.

Xl. DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych Najemcéw jest CAR NET Polska Sp.
z 0.0. z siedzibq w Kaliszu (,Administrator”). Administrator przetwarza dane
osobowe Najemcoéw w celu:
1.I. zawarcia i obstugi Umowy zawartej z Administratorem;

1.2. prowadzenia komunikacji w sprawach zwigzanych z zawarciem i wy-
konaniem Umowy;

1.3. obstugi ptatnosci elektronicznych, gdy w tej formie dokonywana jest
ptatnosé¢;

1.4. rozpatrywania ewentualnych reklamacji;

1.5. readlizacji obowigzkéw cigzqcych na Administratorze wynikajgcych

z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym np. prawa
podatkowego;
1.6. analitycznym i statystycznym.
Szczegbtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych Najemcy
przez Administratora, wtym o przystugujgcych prawach dostepne sq
w klauzuli obowiqzku informacyjnego dotqgczonej do OWNP bqdz przekaza-
nej przez CAR NET Najemcy.
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Xll. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI i DOCHO-
DZENIA ROSZCZEN
Najemca przed zwrotem Pojazdu zobowigzany jest do catkowitego usunie-
cia z komputera poktadowego Pojazdu wszelkich danych osobowych
wprowadzonych przez Najemce lub Uzytkownika Pojazdu w trakcie najmu,
w szczegdlnosci obowigzek ten dotyczy danych adresowych z nawigacii
GPS, danych zalogowanych telefonéw, czy tez danych z rejestréw potgczen
telefonicznych.
Szczegobtowe informacije dotyczqgce mozliwosci skorzystania przez Klienta
bedgcego konsumentem z pozasqdowych sposobdéw rozpatrywania re-
klamaciji i dochodzenia roszczeh oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsu-
mentéw pod adresem: https://uokik.gov.pl/pozasadowe _rozwiazywa-
nie_sporow _konsumenckich.php.
Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dziata takze
punkt kontaktowy (telefon: 22 55 60 333, e-mail: kontakt.adr@uokik.gov.pl
lub adres pisemny: Pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa), kt6-
rego zadaniem jest miedzy innymi udzielanie pomocy konsumentom
w sprawach dotyczqcych pozasqgdowego rozwigzywania sporéw konsu-
menckich.
Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania
z pozasqgdowych sposobéw rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia rosz-
czeh: (1) wniosek o rozstrzygniecie sporu do statego polubownego sgdu
konsumenckiego (wigcej informacji na stronie: WWW.po-
znan.wiih.gov.pl/staly-sad-polubowny ); (2) wniosek w sprawie pozasqdo-
wego rozwiqzania sporu do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowe;j
(wiecej informaciji na stronie inspektora: www.poznan.wiih.gov.pl, adres:
Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Poznaniu, al. Mar-
cinkowskiego 3, 60-967 Poznan, e-mail: sekretoriat@poznanwiih‘gov.pl);
oraz (3) pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub or-
ganizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsu-
mentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow
Polskich).

Xlll. POSTANOWIENIA KONCOWE
Wynajmujqcy nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione
w pojezdzie i znajdujqgce sie w nim w chwili zwrotu Pojazdu. Pozostawienie
takich przedmiotéw w pojezdzie nie stanowi zawarcia Umowy przechowa-
nia ani nie naktada na Wynajmujgcego innych obowigzkéw zwigzanych
z ich przechowaniem lub magazynowaniem.
Wszelkie spory wynikte na tle realizacji Umowy Strony zobowigzujq sie roz-
wigza¢ w pierwszej kolejnosci polubownie.
W przypadku braku osiggniecia porozumienia i koniecznosci skierowania
sprawy na droge sgdowq Sgdem witasciwym bedzie kazdorazowo sqd po-
wszechny witasciwy zgodnie z przepisami Kodeksu postgpowania cywil-
nego - w przypadku Najemcéw bedqcych osobami fizycznymi lub wia-
Sciwy dla Wynajmujqcego — w przypadku pozostatych Najemcow.
Strony zobowigzujg si¢ niezwtoczne do zawiadamiania o zmianie adresu
do doreczen, pod rygorem uznania o§wiadczefi i pism kierowanych na do-
tychczasowy adres za doreczone, z zastrzezeniem, ze nie ogranicza to rea-
lizacji praw przystugujgcym konsumentom.
Akceptacja niniejszych OWNP jest rownoznaczna z akceptacjq przesytania
faktur elektronicznych. Dla zapewnienia autentycznosci faktur elektronicz-
nych bedqg one przesytlane wformie elektronicznej zadresu: no-
reply@ms.carnet.pl na adres e-mail wskazany przez Najemce w Umowie.
Dla zapewnienia integralnosci tresci faktur faktury bedqg one generowane
jako pliki w formacie PDF (Portable Document Format) zabezpieczone
w sposdb uniemozliwiajgcy zmiane danych faktury.
W przypadku, gdy Najemca nie akceptuje przesytania faktur elektronicz-
nych zobowiqzany jest do niezwtocznego powiadomienia Wynajmujgcego.
O ile zUmowy lub OWNP nie wynika inaczej korespondencja miedzy Stro-
nami zwigzana z realizacjg Umowy odbywac sie bedzie poprzez komunika-
cje e-mail na adres e-mail Najemcy wskazany w Umowie. Dotyczy to takze
przesytania wezwan do zaptaty dla Najemcéw innych niz konsumenci.
Najemca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Wynajmu-
jacego o zmianie adres e-mail jaki ma by¢ wykorzystywany do korespon-
dencji zwiqzanej z realizacjq niniejszej Umowy.

kontakt@carnet.pl
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104. Zmiany Umowy wymagajq formy pisemnej lub dokumentowe;j.
105. Najemca oéwiadcza, ze zapoznat sig z niniejszymi OWNP oraz ze:
11. podane przez niego dane sq zgodne ze stanem rzeczywistym;
12. posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;
1.3. otrzymat informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych;
14. posiada wymagane uprawnienia pozwalajgce na kierowanie Pojaz-
dem, a w szczegblnosci, ze nie jest pozbawiony na mocy orzeczenia
sqdu lub kompetentnego organu, prawa kierowania Pojazdem me-
chanicznym;
1.5. nie toczy sie przeciwko niemu zadne postepowanie moggce doprowa-
dzi¢ do pozbawienia go uprawnieh do kierowania Pojazdem mecha-
nicznym.
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